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REGLEMENT TER BEVORDERING VAN TOEGANG TOT INTERNET 
in het kader van actieplan ‘Iedereen Digitaal’ van de Vlaamse Regering 
 
Artikel 1  Algemeen 
 
§ 1. Dit reglement heeft als doel de meest kwetsbare inwoners te laten deelnemen aan de nieuwe 
informatie- en communicatietechnologie via een tijdelijke financiële tussenkomst voor 
internettoegang en een voucher waarmee burgers toegang kunnen krijgen tot een betaalbaar 
basisinternet zodat iedereen gelijke kansen krijgt in de digitale samenleving; dit kadert in het e-
inclusiebeleid. 
 
§ 2. De financiële tussenkomst wordt gefinancierd met middelen van de Vlaamse regering die 
aan ons ter beschikking worden gesteld als een subsidie om in te zetten op verschillende soorten 
acties in onze gemeente ter ondersteuning van de uitrol van het lokale e-inclusiebeleid. 
 
Artikel 2  Cumulatieve voorwaarden 
 
§ 1. De doelgroep is in begeleiding bij het OCMW of wordt door het OCMW als behoeftig 
beschouwd en / of hun kwetsbare toestand kan worden aangetoond in het sociaal onderzoek van 
het OCMW in het kader van een aanvraag voor individuele steun. 
 
§ 2. De financiële tussenkomst kan na voorlegging van facturen voor internettoegang op het 
thuisadres van de kwetsbare inwoner. (zowel thuisinternet als internet via smartphone komen in 
aanmerking) 
 
§ 3. Het is de verantwoordelijkheid van de cliënt om de facturen te bezorgen aan de 
begeleidende maatschappelijk werker. 
 
Artikel 3  Financiële tussenkomst 
 
§ 1. De financiële tussenkomst bedraagt maximum het bedrag van de ingediende factuur voor 
internet, maar in geval de factuur een ‘pack’ betreft wordt de tussenkomst beperkt tot 1/3de van de 
packprijs.  
 
§ 2. De tussenkomst wordt toegekend vanaf de eerste van de maand van aanvraag tot maximaal 
30 juni 2024 en / of tot uitputting van de middelen. Indien de subsidiemiddelen niet opgebruikt zijn in 
juni 2024 kan deze steun verlengd of toegekend worden na deze periode en tot uitputting van de 
middelen.  
 
§ 3. De financiële steun wordt op rekening van de cliënt(en) of aan derden betaald. 
 
Artikel 4  Procedure  
 
§ 1. De financiële hulpvraag van cliënt(en) wordt op naam van de aanvrager (van het gezin) 
voorgelegd op datum van het eerstvolgend Bijzonder Comité voor de Sociale Dienst en door hen 
beslist. 
 
§ 2. De vraagt tot bekomen van een voucher om toegang te hebben tot betaalbaar basisinternet 
wordt door de sociale dienst beoordeeld en beslist. 
 
Artikel 5  Afsluitende bepalingen 
 
Dit reglement wordt herzien vanaf 01/01/2024 en loopt tot 31/12/2024 en/of tot uitputting van de 
middelen. 


